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(1) Informace k provedenému dotazovani ﬁ Access

Informace k provedenému dotazovani

Bavorsko

Zkoumané uzemi Hof — Regensburg
+ Mésta KU, BT, CO

Pocet platnych interview 987
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Navstévy SVB v CZ: na osobu a rok: 2,5 = 3,67 mil. navstév
Navstévy CZ v SVB: na osobu a rok: 23 = 16,3 mil. navstév

Tendence budoucich navstév je na obou stranach vétsSinou konstantni
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Stanoviska navstévnikl k atraktivité cilové zemeé
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v Plzni/Weidenu v Chebu/Hofu volny <¢as, pamatky

Nakupni situace a pohostinstvi jsou hodnoceny témér stejné.
Nakupni moznosti v SVB hodnoceny jako lepsi.
Infrastruktura a pamétihodnosti v SVB hodnoceny jako lepsi.
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Celkové hodnoceni cilového regionu ze strany navstévniku
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Navstévnici z CZ hodnoti SVB o néco lépe nez je tomu opacne.
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Ochota vydat penize za par hezkych letnich bot

m SVB mCz
43%
38%
35% ° 30% ,,
10% - 17%
1-29 € 30-59 € 60-99 € >100 €

SVB V priméru 61,70 € (N=987)
CZ V pruméru 43,80 € (N=1009)
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Vydaje na navstévnika v sousedni zemi v roce 2012
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Nic € 1€-50 € 51€-300 € 301€-1000 € > 1000 €

Cetnost v %
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Vydaje navstévnikl z SVB a CZ na cenové urovni do 1- 300 € stejné vysoké
U vyssich castek jsou navstévnici z SVB mirné , napred”.
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Vydaje v cilovych zemich
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Miliony euro

SVB v CZ CZv SvB

Narust kupni sily v SVB diky navstévnikiim z CZ: 520 mil. €
Narust kupni sily v CZ diky navstévnikiim z SVB: 690 mil. €
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o —— (5.1) Typy navitévnika ze zapadnich Cech z hlediska ﬁ Access
el kvalitativnich pozadavkti Management

Froita Bavern - Tchechisc o Reguoi

3 hlavni typy navstévnika na zakladé uvadénych navstévnich motivu
U= 755

Casti zakaznici s ochotou vydavat penize
Nakupuiji kvalitu

. ZkuSeny vybér obchodii

Nakupuji mnoho, i kdyz levnéjsi zbozi3

L]

L]
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—— = (5.2) Typy navstévnika ze zépadnich Cech z hlediska m Access

kvantitativnich pozadavku Hﬁﬁ%ﬂéﬁlﬂm
Klastr % Vék Podet Zeny Vydaje vé. Vydaje
navstev | % nakupt Podil %
za rok tankovani

pohostinstvi

Vyvazeni narocni $
Y , . ~30 Vsechny 19
zakaznici VS
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/——.: (5.3) Doporuceni pro jednani s navstévniky ze Access
' zapadnich Cech dle typu navitévnika ﬂ!:‘!“’!k

Mozna opatreni Priklad

Vyvazeni narocCni Kvalitni obchodovéni a poskytovani sluzeb pro  Cesky mluvici personal
zakaznici narocné. Balicky pro zakazniky z CZ
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e (6.1) Typy navstévnika ze severovychodniho Bavorska ﬁ Access

S5 D . er ae s v o Marketin
e z hlediska kvalitativnich pozadavku Manauemgnt

5 Hlavni typy zakazniki na zakladé uvadénych motivaci k navstéve
U= 853

Zakaznici bez zajmu
. Bez zaméreni

, Pragmaticti

. Oportunisticti

Zajemci o nakupy Ucelové navstévy

, Shanéni vyhodnych nabidek . Sluzebni cesty

, Bezcelni zbozi . Navstévy

, Tankovani , Pendlovani za praci
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—=—~ (6.2) Typy navstévnikl ze severovychodniho Bavorska ﬁ Access
z hlediska kvantitativnich pozadavkti

Klastr Potet | Z Vydaje Vydaje
navstév tankovani Podil %
za rok nakupy

pohostinstvi

Dovolena &

kulturni ~20 50+ 1,7 58 361 € ~11
nabidky

Uéelové

T ~12 VSechny VS 3,0 20

2,7 665 €




= —— (6.3) Doporuceni pro jedndni s navstévniky m Access

D , , Marketin
. ze severovychodniho Bavorska Manauemgnt

Mozna opatreni Priklad

Zajemci o dovolenou Dalsi rozsireni kulturnich stredisek ,P0 Goetheho stopach v lazeriském
& kulturni akce Intenzivnéjsi reklama v D,A,CH a CZ trojuhelniku “ Divadlo, koncerty,
Zvysit kvalitu lazensky park
Kombinované nabidky

Ulelové navétévy  Vénovat vétsi pozornost nabidkam ,Hezéi “ informacni tabule na silnicich.

ou

Odstranéni ,, pomocnych ceduli Reklama v lokalnich radiich na
ZlepSeni nabidky sluzeb némecké strané.
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Tendence budoucich navstév  konstantni konstantni

Odhadované rocni vydaje na
tankovani, pohostinstvi& ~690 mil. euro ~520 mil. euro
nakupy
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Dekuji za pozornost !
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